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Anleitung SCHUFA Selbstauskunft

Diese Anleitung zeigt |hnen, wie Sie eine kostenlose Datenlbersicht nach Art.
15 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) bei der SCHUFA Holding AG einholen.
Dies ist dem gesetzlichen Anspruch der DSGVO nach einmal pro Jahr ohne Gebuhr
maoglich.

@ meineSCHUFA.de

Das Portal der SCHUFA, uUber das Leistungen der Auskunftei angeboten werden, heif3t
meineSCHUFA und ist unter https://www.meineschufa.de/ erreichbar.

Um dort zur kostenlosen Selbstauskunft zu gelangen, klicken Sie auf der Startseite auf ,, Aus-
kinfte” (Abbildung 1).

meineSCHUFA.de

Wir schaffen Vertrauen ‘ SChura ‘
fuskuntte senvee Anmelden Registrieren »
Finden Sie Ihr meineSCHUFA BeiSFCRITA Rakrte:
: Jederzeit die bei der
Paket - inkl. SCHUFA-Auskunft SCHUFA gespeicherten -
0n|ine Daten im Blick “ 2

meineSCHUFA kompakt >
Jetzt informieren & bestellen &
o

Mehr Schutz vor
Identitatsdiebstahl

Rundum Service mit den
nitzlichen Extras

meineSCHUFA premium

Jetzt informieren & bestellen

Abbildung 1: Auskinfte meineSCHUFA
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Hier fuhrt die SCHUFA Ihnen zundchst ihre kostenpflichtigen Produkte auf. Klicken Sie ent-
weder in der Navigation links oder ganz am Ende der Seite auf die ,,Datenkopie nach Art.
15 DS-GVO" (Abbildung 2).

meineSCHUFA.de Wir schaffen Vertrauen

meineSCHUFA
Produkte Elringgen E
Sie sind noch nicht registriert?

SCHUFA-BonitatsAuskunft (1 Hier onling registrieren

o Die SCHUFA-BonitatsAuskuntt mit dem Criginal-
SCHUFA-BonitatsAuskunft Zerifikat der SCHUFA Holding AG dient dem
Machweis lhrer Bonitat und schafft so Vertrauen,

meineSCHUFA kompakt : - : p
z. B. zwischen Mieter und Vermieter. Mit dem
* Zur FAQ Ubersicht
finanzielle Zuverlassigkeit. Dariber hinaus erhalten
meineSCHUFA premium Sie fur Ihre Unterlagen folgende erfduternde

Datenkopie (nach Art. 15 DS-

GVO) Den zu Ihrer Person emmittelten
tagesaktuellen SCHUFA-Orientierungswert.
der eine Einschatzung Ihrer Bonitat liefert;

% Die zu lhrer Person ermittelten aktuellen
SCHUFA-Branchenscores zu den sechs
relevaniesten Branchen. Sie geben eine
Wahrscheinlichkeit wieder, mit der
Zahlungsverpflichtungen erfiillt werden;
sowie eine Ubersicht der zu lhrer Person
bei der SCHUFA gespeicherten Daten.

| meineSCHUFA plus Original-Zertifikat dokumentieren Sie Ihre

_ Mehrinfos & Bestellung >

Datenkopie (nach Art. 15 DS-GVO)

Mit der Kopie der personenbezogenen Dalen (nach
Art. 15 DS-GVO) erhalten Sie Auskunft dber die zu
Ihrer Person bei der SCHUFA gespeicherien Daten.
Sie erfahren, woher diese stammen und an wen sie
weitergeleitet wurden. Die Kopie der
personenbezogensn Daten (nach Art. 15 DS-GVO)
solite verfraulich behandelt werden.

oHehrinfosh Bestelung 2

Abbildung 2: meineSCHUFA Datenkopie nach § 15 DS-GVO
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@ meineSCHUFA: Datenkopie nach § 15 DS-GVO

Je nachdem Uber welchen Weg Sie auf die Datenkopie nach § 15 DS-GVO gelangt sind,
wird lhnen zundchst eine Produktubersicht angezeigt (Abbildung 3).

Diese zeigt Ihnen die (vermeintlichen) Vorteile der bezahlten Leistung ,meineSCHUFA
kompakt” im Gegensatz zur kostenlosen Selbstauskunft. Klicken Sie hier unter der
kostenlosen Datentbersicht nach § 15 DS-GVO auf , Jetzt bestellen” (Abbildung 3).

PRODUKTE SERVICE HALIFIGE FRAGEM ;
meineSCHUFA
Home = Produkte = Datenkopie (nach Art. 15 DS-GVO)
PRODUKTE 5 y 4
meine SCHUFA kompakt oder Datenkopie (nach Art. 15 DS-GVO): Elnloggen .
Welche Auskunft passt zu lhnen?
Sie sind noch nicht registriert?
4 Hier online regisirieren
| SCHUFA-BonitatsAuskuntt Download
| meineSCHUFA kompakt meineSCHUFA Datenkopie
- kompakt {nach Art. 15 DS-GVO) 75 SCHUFA - Passende Lésungen fiir Ihren
| meinesCHUF2 pus Bedarf
G ; {PDF. 0.0 B}
| meineSCHUFA premium Ubersicht Inrer Daten w LV
Datenkople (nach Art. 15 D5- utige Fragen
Gvo) P Produktbersitstelung online Papier ! = 5

Tagesakiveller Stand enline abrufbar v Zur FAQ Ubersicht

Mabiler Zugriff

[ <)

Hinweise und Fragen direkt online
bermitteln

(<

Individuelie Informationen zu
Speichenristen

Verginstigter Bezug weiterer
SCHUFA-Produkle

Benachrichtigungen bei
ausgewahlten Anderungen
Personliche Telefonberatung zu allen
SCHUFA-Themen Mo. — Fr.

won 08:00 bis 19:00 Uhr™ und

Sa. von 10:00 bis 16:00 Uhr

¢
© 000000

S oc

Hilfreiche Formular-voriagen (V] @
Informationen zu wichtigen 4 0‘_.-
Finanz- und SCHUFA-Themen V

£€9,95 inkl. gesstzl. MwSt. fur

Einmalige Koste =0
inmalige kosten die Aktivierung

Monatliche Kosten £ 3.95 inkl. gesetzl. MwSE* €0-

unbegrenzt innerhalb der

Auskunfiserteilung Laufzeit

jeweils einmalig

Jetzt bestellen’

Abbildung 3: meineSCHUFA Datenkopie nach §15 DS-GVO bestellen
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@ Formular SCHUFA Selbstauskunft

Es 6ffnet sich ein Formular, in dem Sie lhre persénlichen Daten, wie Name, Geburtsdatum
und Adresse angeben (Abbildung 4). Optional kénnen Sie hier auch ein Ausweisdokument
zur ldentifikation hochladen.

Achtung: Sie sind nicht verpflichtet, lhren Personalausweis zu kopieren und beizufigen!
Auch ohne beigefligte Ausweiskopie erhalten Sie Ihre Selbstauskunft.

PRODUKTE SERVICE HAUFIGE FRAGEN .
meineSCHUFA
Home > Produkte > Datenkopie (nach Art. 15 DS-GVO)
(FAREITarE Datenkopie (nach Art. 15 DS-GVO) anfordern Sgoptay U
it . - Sie sind noch nicht registriert?
Meine personlichen Daten Hier online registrieren
Anrede Bitte wahlen v

SCHUFA-BonitatsAuskunft Vornamen Haufige Fragen

meineSCHUFA kompakt Nactnaze

meineSCHUFA plus Zur FAQ Obersicht
TIMM.A

meineSCHUFA premium E-Mail-Adresse

Art. 16 DS-
GVO) Geburtsort

Friihere Namen

Adresse

StraBe” {Hausnr. | I |

Postleitzahl” /Ort" | Il |
Land: Deutschiand v

Frilhere Adressen

Falls Sie kiirzlich umgezogen sind, tragen Sie bitte Inre friihere Adresse hier ein:

Zweiter Wohnsitz

Wenn Sie einen zweiten Wohnsitz haben, fiillen Sie bitte die folgenden Felder aus:

Dokumentenupload:
Wit dem Dokumentenupload kénnen Sie uns optienal Unterlagen wie 2 B. eine Kopie Ihres
oder auch Ihres inkl. iigung Goersenden

Damit wir Sie eindeutig identificieren kinnen, bitten ir Sie, eine gut lesbare beidseitige Kopie Ihres
Ausweisdokuments hochzuladen. Aus der Kopie miissen Vor- und Zunamein, die vollstandige
Anschrift, Ihr Geburtsdatum und Geburtsort deutlich fir uns erkennbar sein_ Alle brigen Angaben
soviie das Foto kannen geschwirzt werden_ Sie helfen uns hisrmi, weitere Riickiragen zu vermeiden
und Ihren Antrag schneller zu bearbeiten.

Die hochgeladenen Dokumente werden nur zum Zwecke der Idenifikation im Rahmen der
Auskunftserteilung verwendst und werden danach datenschutzkonform geloscht

Kopie des Personalausweises
Kopie des Reisepasses

Kapie der Meldebescheinigung

Wir weisen darauf hin, dass wir ggf. Angaben zu Ihren Personalien als zusitzliche:
Identifikationskriterien zum Zwecke der Erteilung von Auskiinflen in den SCHUFA-Datenbestand
iibemehmen

Beidenmit gekennzeichneten Feidern handstt s sich um Plichtfsider. Die Angaben dienen der
Identitatsfeststellung,

Mach Eingabe aller Daten haben Sie die Méglichkeit Inre Angaben nochmal zu dberpriffen und falls
erforderlich zu komigieren

Wir weisen zudem darauf hin, dass die Datenkopie (nach Art 15 DS-GVO) zum Schutz Ihrer Daten
vor dem unberechtigten Zugriff Diitter postalisch Gbermittelt wird

Sicherheitscode

Bitie geben Sie zum Schutz Ihrer Daten die im Bild wiedererkennbaren Zeichen ein.

Abbildung 4: meineSCHUFA Bestellformular Datenkopie nach §15 DS-GVO
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Haben Sie das Formular abgeschickt, dauert es eine gewisse Zeit, bis Sie lhre
Selbstauskunft in Papierform erhalten. Unserer Erfahrung nach kénnen sowohl mehrere
Tage aber auch Wochen vergehen, bis die Selbstauskunft bei lhnen eintrifft.

Aktualitatshinweis:

Wir schauen regelmdaBig auf die Webseite der SCHUFA. Trotzdem kann es sein, dass sich etwas gedndert hat,
sodass diese Anleitung nicht mehr stimmt. In diesem Fall kdnnen Sie uns gerne per E-Mail kontaktieren. Wir
werden die Anderungen dann so schnell wie méglich umsetzen.
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